LG Resmi Buka Pre-Order LG DUALCOOL™ A| Air

Hadirkan Kenyamanan Lebih Personal dengan Dukungan Al

JAKARTA, 1 Sept. 2026 — PT. LG Electronics Indonesia (LG) resmi membuka masa pre-order LG
DUALCOOL™ Al Air, solusi pendingin udara pintar yang dirancang untuk menghadirkan
kenyamanan lebih personal sekaligus membantu pengelolaan energi yang lebih efisien bagi
keluarga modern. Periode pre-order berlangsung pada 1-14 September 2026 melalui situs

resmi LG.com/id.

Sebagai bagian dari peluncuran produk ini, LG menawarkan berbagai keuntungan eksklusif
selama masa pre-order. Konsumen yang melakukan pemesanan pada periode 1-14 September
2026 melalui lg.com/id berkesempatan membeli produk ini dengan harga istimewa
Rp8.500.000, sekaligus memperoleh gratis pipa 5 meter senilai Rp640.000 untuk 10 pembeli

pertama.

Selain itu, setiap pembelian melalui situs resmi LG.com/id, setelah konsumen mendaftarkan
diri sebagai anggota, konsumen berkesempatan memperoleh potongan harga 5% untuk
pembelian pertama serta potongan harga tambahan 2% sebagai manfaat keanggotaan, serta
dapat menikmati gratis biaya pengiriman produk dan layanan pembersihan AC sebanyak tiga

kali dengan total nilai mencapai Rp300.000.

Penawaran ini menjadi kesempatan awal bagi konsumen untuk merasakan solusi pendingin
udara pintar yang menggabungkan kenyamanan, efisiensi energi, dan kemudahan pengelolaan

dalam satu perangkat.

“Melalui LG DUALCOOL™ Al Air, kami ingin menghadirkan pengalaman kesejukan yang terasa
lebih memahami kebutuhan pengguna dari waktu ke waktu,” ujar Ha Sang-chul, President of
LG Electronics Indonesia. “Dengan dukungan Al, perangkat ini dirancang tidak hanya untuk
membantu menjaga kenyamanan ruang, tetapi juga membuat pengelolaan energi dan

perawatan harian terasa lebih praktis.”

Lite’s Good.


https://www.lg.com/id/air-conditioner/ac-lg-dualcool-inverter/a09tva/

@ LG Life’s Good.

LG DUALCOOL™ Al Air hadir dengan dukungan teknologi Al yang dirancang untuk
menyesuaikan kinerja pendinginan secara otomatis berdasarkan kondisi ruangan dan pola
penggunaan. Pendekatan ini membuat pengalaman menggunakan AC terasa lebih nyaman

sejak awal, dengan kesejukan yang menyesuaikan tanpa perlu pengaturan berulang.

Berbagai fitur pintar melengkapi pengalaman tersebut. Al Air membantu mengoptimalkan
aliran udara secara otomatis agar kesejukan terasa lebih pas di berbagai situasi. Window
Detection mendeteksi kondisi jendela terbuka untuk membantu mengurangi potensi
pemborosan energi, sementara kW Manager memberi kemudahan bagi pengguna untuk
memantau dan mengelola konsumsi listrik sesuai kebutuhan. Seluruh pengoperasian ini juga
terhubung dengan Wi-Fi LG ThinQ™, yang memungkinkan pemantauan dan kontrol perangkat

dari jarak jauh melalui smartphone.

Lebih dari sekadar menghadirkan udara sejuk, LG DUALCOOL™ Al Air dirancang untuk
memberi pengalaman yang lebih personal. Fitur Al Air mampu mempelajari pola perubahan
suhu ruangan dan kondisi lingkungan, lalu menyesuaikan suhu, arah hembusan udara, serta
kecepatan kipas secara otomatis. Dengan cara ini, ruangan dapat lebih cepat mencapai tingkat
kesejukan yang diinginkan, lalu menjaganya melalui hembusan yang lebih lembut dan tidak

langsung.

Komitmen LG terhadap efisiensi energi juga hadir melalui fitur-fitur yang mendukung
pengelolaan daya secara lebih cermat. Melalui kW Manager, pengguna dapat melihat dan
mengatur konsumsi listrik dengan lebih mudah dalam aplikasi LG ThinQ™. Sementara Window
Open Detection membantu sistem mengenali kondisi ruang untuk mengurangi penggunaan
energi yang tidak diperlukan. Saat ruangan tidak digunakan atau terdeteksi potensi

pemborosan, sistem dapat beralih ke mode hemat energi secara otomatis.

Untuk membantu menjaga performa tetap optimal dalam penggunaan jangka panjang, LG
melengkapi perangkat ini dengan All Cleaning. Fitur ini menjalankan proses pembersihan
internal secara menyeluruh melalui beberapa tahapan otomatis, mulai dari pembentukan
kondensasi, Freeze Cleaning, hingga Auto Clean+, yang dapat diaktifkan melalui aplikasi LG
ThinQ™. Kehadirannya membantu menjaga kebersihan bagian dalam AC agar tetap segar dan

siap digunakan setiap hari.



@ LG Life’s Good.

Kenyamanan penggunaan juga berlanjut saat malam tiba melalui Sleep Timer+. Dengan
dukungan Al, fitur ini menyesuaikan perubahan suhu pendinginan secara otomatis berdasarkan
pola penggunaan saat tidur, sehingga pengguna dapat menikmati suhu ruangan yang lebih

sesuai sepanjang malam tanpa perlu melakukan pengaturan ulang.

“Pembukaan pre-order LG DUALCOOL™ Al Air menjadi bagian dari upaya LG untuk terus
menghadirkan inovasi yang semakin dekat dengan kebutuhan hidup sehari-hari,” ujar Satrio
Purnomo, Head of Product Marketing ES of LG Electronics Indonesia. “Ke depan, LG akan
terus memperluas pengalaman produk dan edukasi konsumen agar semakin banyak keluarga di
Indonesia dapat merasakan kenyamanan yang lebih cerdas, lebih praktis, dan lebih relevan

dengan cara hidup masa kini.”
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About LG Electronics ES Company

The LG Eco Solution Company (ES) offers advanced air conditioning solutions, including chillers, tailored to various
sectors and climates. We deliver exceptional heating, ventilation and air conditioning (HVAC) performance to
buildings worldwide, enhancing comfort and health with our range of air care products. Leveraging extensive
expertise and industry knowledge, we cater to businesses with digitalized HVAC solutions designed to lower
environmental impact. As your ideal partner, we integrate cutting-edge technology into your daily operations and
offer continuous support for your business. In addition to HVAC solutions, we are also responsible for LG’s electric
vehicle charging business, driving B2B growth within the clean tech sector, a key future growth area for LG. For
more information, please visit www.lg.com/global/business/hvac and www.LG.com/b2b.
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